Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung klart Sie Gber die Art, den Umfang und Zweck der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,,Daten”) innerhalb
unseres Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und
Inhalte auf. (nachfolgend bezeichnet als ,,Onlineangebot”). Im Hinblick auf die
verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,,personenbezogene Daten” oder deren
.Verarbeitung” verweisen wir auf die Definitionen im Art. 4 der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Verantwortliche Stelle

Fir die Einhaltung des Datenschutzes unseres Onlineangebotes ist die Legal Tech Lab
22 GmbH als Betreiberin der Marke advocado, vertreten durch die Geschaftsfihrerin
Kaja Keller, verantwortlich.

Fir datenschutzrechtliche Anfragen stehen wir lhnen gern zur Verfiigung. Hierzu
haben Sie die folgenden Kontaktmoglichkeiten:

Telefon: +49 (0) 3834 / 83 83 550
Fax: +49 (0) 3834 / 88 44 421
E-Mail: info@advocado.com

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: datenschutz@advocado.com

Arten der verarbeiteten Daten:

Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen),

Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern),

Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos),

Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundenkategorie),
Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie),
Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten),

= Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Geradte-Informationen, IP-Adressen).

Verarbeitung besonderer Kategorien von Daten (Art. 9 Abs. 1 DSGVO):

Es werden grundsatzlich keine besonderen Kategorien von Daten verarbeitet, aulder
diese werden durch die Nutzer der Verarbeitung zugefihrt, z.B. in Onlineformularen
eingegeben.


mailto:info@advocado.com

Kategorien der von der Verarbeitung betroffenen Personen:

= Kunden (Mandanten und Anwailte),

= |nteressenten,

= Kooperationspartner,

= Bewerber,

= Besucher und Nutzer des Onlineangebotes.

Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen Personen zusammenfassend auch als
~Nutzer”.

Zweck der Verarbeitung:

= Zurverfligungstellung des Onlineangebotes, seiner Inhalte und Funktionen.
= Erbringung vertraglicher Leistungen, Service und Kundenpflege.

= Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern.

= Marketing, Werbung und Marktforschung.

= SicherheitsmalRnahmen.

1. MalRgebliche Rechtsgrundlagen

Nach MaRgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer
Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung
nicht genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fiir die Einholung von
Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung zur Erfillung unserer Leistungen und Durchfiihrung vertraglicher
Maflnahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfillung unserer rechtlichen
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, und die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder
einer anderen natdrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten
erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

2. Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerklirung

Wir bitten Sie sich regelmaliig iber den Inhalt unserer Datenschutzerklarung zu
informieren. Wir passen die Datenschutzerkldrung an, sobald die Anderungen der von
uns durchgefihrten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren
Sie, sobald durch die Anderungen eine Mitwirkungshandlung Ihrerseits (z.B.
Einwilligung) oder eine sonstige individuelle Benachrichtigung erforderlich wird.



3. Sicherheitsmal3inahmen

3.1. Wir treffen nach Maltgabe des Art. 32 DSGVO unter Bertlicksichtigung des Stands
der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande
und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten
natdrlicher Personen, geeignete technische und organisatorische MaRBnahmen, um ein
dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten; Zu den MaRnahmen
gehdren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritdt und Verfiligbarkeit
von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des sie
betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfiigbarkeit und
ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine
Wahrnehmung von Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf
Gefahrdung der Daten gewadhrleisen. Ferner beriicksichtigen wir den Schutz
personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware,
Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes durch
Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen bericksichtigt
(Art. 25 DSGVO).

3.2. Zu den SicherheitsmaBnahmen gehdrt insbesondere die verschlisselte
Ubertragung von Daten zwischen Ihrem Browser und unserem Server.

4. Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

4.1. Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen
und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese
Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf
Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an
Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur
Vertragserfillung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche
Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B.
beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

4.2. Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog.
~Auftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art.
28 DSGVO.

5. Ubermittlungen in Drittldnder

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. auRerhalb der Europdischen Union (EU) oder
des Europadischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder dies im Rahmen der
Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von
Daten an Dritte geschieht, erfolgt dies nur, wenn es zur Erfillung unserer
(vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer
rechtlichen Verpflichtung oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder
lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der besonderen



Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die Verarbeitung erfolgt z.B.
auf Grundlage besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines
der EU entsprechenden Datenschutzniveaus oder Beachtung offiziell anerkannter
spezieller vertraglicher Verpflichtungen (so genannte ,Standardvertragsklauseln®).

Eine Ubermittlung lhrer auf dieser Webseite erhobenen Daten erfolgt in den USA
durch Google, Facebook, LinkedIn, Twitter, Mail-Chimp, Hotjar, Microsoft, Outbrain,
Taboola, Zendesk, ReferralMagic, Sentry: Indem Sie weitere Cookies akzeptieren,
willigen Sie gem. Art. 49 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dazu ein, dass lhre Daten in den USA
verarbeitet werden.

6. Rechte der betroffenen Personen

6.1. Sie haben das Recht, eine Bestdtigung dariiber zu verlangen, ob betreffende Daten
verarbeitet werden und auf Auskunft tiber diese Daten sowie auf weitere
Informationen und Kopie der Daten entsprechend Art. 15 DSGVO.

6.2. Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die Vervollstandigung der Sie
betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu
verlangen.

6.3. Sie haben nach Maldgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zu verlangen, dass
betreffende Daten unverziglich geléscht werden, bzw. alternativ nach MaRgabe des
Art. 18 DSGVO eine Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

6.4. Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben nach MaRgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren
Ubermittlung an andere Verantwortliche zu fordern.

6.5. Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei der
zustandigen Aufsichtsbehdrde einzureichen.

7. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung fir
die Zukunft zu widerrufen.

8. Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der kiinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Maligabe des
Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen
die Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung erfolgen.



9. Cookies und Widerspruchsrecht bei Direktwerbung

9.1 Wir setzen auf unserer Website fir verschiedene Zwecke Cookies ein. Ein Cookie ist
eine kleine Textdatei mit Informationen, die durch lhren Browser Ubermittelt und auf
Ihrem Rechner gespeichert wird.

9.2 Sie kénnen die Verwendung von Cookies auch in lhrem Browser steuern und
Cookies selbst jederzeit l6schen. Cookies konnen erforderlich fir die Funktionalitat
bzw. die Verbesserung der Nutzung der Website sein.

9.3 Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden
nutzen kénnen.

9.4 Zusatzlich zur Moglichkeit, die Speicherung von Cookie im Allgemeinen in den
Einstellungen Ihrer Browser-Software zu verhindern, bieten die einzelnen Cookies
meist eine eigene Mdglichkeit, sie zu blocken bzw. zu deaktivieren. Dies ist dann
nachfolgend jeweils so dargestellt.

9.4 Der Einsatz technisch notwendiger Cookies und die damit verbundene
Datenverarbeitung erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses an der
Bereitstellung unserer Website oder aufgrund von § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG.

9.5 Technisch erforderliche Cookies werden in der Regel beim SchlieRen Ihres
Browsers automatisch geléscht (Session-Cookies), in anderen Fallen erst nach einiger
Zeit (Persistent-Cookies). Die Speicherdauer von Persistent Cookies wird vom Anbieter
bestimmt und kann von Ihnen beispielsweise in Ihrem Browser eingesehen werden.

9.6 Fir sog. nicht notwendige Cookies ist Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO erforderlich (vgl. § 25 Abs. 1 TTDSG). Diese holen wir Gber ein sog. Cookie-
Banner ein.

9.7 Technisch bedingte Cookies dienen dazu, Ihnen zuséatzliche Funktionalitdten oder
eine komfortablere Nutzung der Website zu ermdglichen, bspw. durch Speicherung
ihrer Lander- oder Spracheinstellung. Auch die technisch bedingten Cookies werden in
der Regel beim Schliel3en lhres Browsers automatisch geldscht (Session-Cookies), in
anderen Fallen aber erst nach ldngerer Zeit (Persistent-Cookies). Die Speicherdauer
kann in Ihrem Browser eingesehen werden.

9.8 Nicht erforderliche Cookies dienen regelmallig der Analyse- und Auswertung der
Nutzerexperience. Damit kénnen wir unsere Angebote besser auf die Wiinsche unserer
Nutzer anpassen. Dabei erfahren wir beispielsweise, wie oft bestimmte
Funktionalitdten genutzt oder Inhalte gelesen werden oder ob Sie Giber eine von uns
geschaltete Werbeanzeige zu uns gekommen sind. Wir nutzen diese Daten um die
Nutzbarkeit dieser Website sowie die Attraktivitdt der Leistungen weiter verbessern.

9.9 Diese Cookies werden nur im Falle einer von Ihnen erteilten Einwilligung
verwendet. Die Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen. Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des
Onlinemarketing eingesetzten Cookies kann bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem
im Fall des Trackings, tiber die US-amerikanische Seite



http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite
http://www.youronlinechoices.com/ erklart werden. Des Weiteren kann die
Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung in den Einstellungen des Browsers
erreicht werden, sowie Uber diesen Link. Bitte beachten Sie, dass dann gegebenenfalls
nicht alle Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt werden kénnen.

10. L6schung von Daten

10.1. Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MaRRgabe der Art. 17 und 18
DSGVO geloscht oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen
dieser Datenschutzerklarung ausdricklich angegeben, werden die bei uns
gespeicherten Daten gel6scht, sobald sie fir ihre Zweckbestimmung nicht mehr
erforderlich sind und der L6schung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen. Sofern die Daten nicht geléscht werden, weil sie fiir andere und
gesetzlich zuldssige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt.
D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fiir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B.
fir Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden
mussen.

Hinweistext: Bitte wahlen Sie jeweils die zutreffenden Angaben fir Deutschland oder
Osterreich aus. Bitte dndern Sie diese Angaben, wenn fiir Sie andere
Aufbewahrungspflichten zutreffen:

10.2. Nach gesetzlichen Vorgaben erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fiir 6 Jahre
gemal § 257 Abs. 1 HGB (Handelsbiicher, Inventare, Er6ffnungsbilanzen,
Jahresabschliisse, Handelsbriefe, Buchungsbelege, etc.) sowie fiir 10 Jahre gemal §
147 Abs. 1 AO (Blicher, Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Handels- und
Geschaftsbriefe, Fir Besteuerung relevante Unterlagen, etc.).

11. Erbringung vertraglicher Leistungen

11.1. Wir verarbeiten Bestandsdaten (z.B., Namen und Adressen sowie Kontaktdaten
von Nutzern), Vertragsdaten (z.B., in Anspruch genommene Leistungen, Namen von
Kontaktpersonen, Zahlungsinformationen) zwecks Erfiillung unserer vertraglichen
Verpflichtungen und Serviceleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO. Die in
Onlineformularen als verpflichtend gekennzeichneten Eingaben, sind fir den
Vertragsschluss erforderlich.

11.2. Nutzer kénnen optional ein Nutzerkonto anlegen, indem sie insbesondere ihre
Rechtsfragen einsehen kénnen. Im Rahmen der Registrierung, werden die
erforderlichen Pflichtangaben den Nutzern mitgeteilt. Die Nutzerkonten sind nicht
offentlich und kdnnen von Suchmaschinen nicht indexiert werden. Wenn Nutzer ihr
Nutzerkonto gekiindigt haben, werden deren Daten im Hinblick auf das Nutzerkonto
geldscht, vorbehaltlich deren Aufbewahrung ist aus handels- oder steuerrechtlichen
oder anderen gesetzlichen Griinden entspr. Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO notwendig. Es
obliegt den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kiindigung vor dem Vertragsende zu
sichern. Wir sind berechtigt, sdimtliche wahrend der Vertragsdauer gespeicherten
Daten des Nutzers unwiederbringlich zu l6schen.



11.3. Im Rahmen der Registrierung und erneuter Anmeldungen sowie
Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, speichern wird die IP-Adresse und den
Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen, als auch der Nutzer an Schutz vor Missbrauch und
sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt
grundsatzlich nicht, auBer sie ist zur Verfolgung unserer Anspriiche erforderlich oder
es besteht hierzu besteht eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO.

11.4. Wir verarbeiten Nutzungsdaten (z.B., die besuchten Webseiten unseres
Onlineangebotes, Interesse an unseren Produkten) und Inhaltsdaten (z.B., Eingaben im
Kontaktformular oder Nutzerprofil) fir Werbezwecke in einem Nutzerprofil, um den
Nutzer z.B. besondere Angebote ausgehend von ihren bisher in Anspruch
genommenen Leistungen einzublenden.

11.5. Die Nutzerdaten des anfragenden Mandanten werden wie beauftragt einem
registrierten Rechtsanwalt Gbertragen, sowie die Nutzerdaten des Rechtsanwaltes
dem anfragenden Mandanten. Dies geschieht zum Zwecke der Vertragserfiillung gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Eine Datenweiterleitung an weitere beteiligte Dritte (z.B.
Rechtsschutzversicherungen oder Prozesskostenfinanzierer) erfolgt nur nach
ausdricklicher Beauftragung durch die Nutzer.

11.6. Bei kostenpflichtigen Leistungen verarbeiten wir lhre Nutzerdaten, insbesondere
Zahlungsdaten (Konto-, Kreditkarten-, und andere Bankdaten) auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO. Dies geschieht zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung
(zahlungsabwicklung/Buchhaltung). Insoweit erforderlich werden lhre Zahlungsdaten
far die Zahlungstransaktion sowie zur Abrechnung an Dienstleister (Kreditinstitute,
Buchhaltungsdienstleister) Gbermittelt bzw. direkt von diesen verarbeitet.

11.7. Die Loschung erfolgt nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und
vergleichbarer Pflichten, die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten wird alle
drei Jahre Gberprift; im Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die
Léschung nach deren Ablauf (Ende handelsrechtlicher (6 Jahre) und steuerrechtlicher
(10 Jahre) Aufbewahrungspflicht); Angaben im Kundenkonto verbleiben bis zu dessen
Léschung.

12. Kontaktaufnahme

12.1. Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder E-Mail) werden die
Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet.

12.2. Wir léschen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir
Uberprifen die Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Anfragen von Kunden, die Gber ein
Kundenkonto verfligen, speichern wir dauerhaft und verweisen zur Loschung auf die
Angaben zum Kundenkonto. Im Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die
Léschung nach deren Ablauf (Ende handelsrechtlicher (6 Jahre) und steuerrechtlicher
(10 Jahre) Aufbewahrungspflicht).



13. Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles

13.1. Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6
Abs. 1 lit. f. DSGVO Daten iber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst
befindet (sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehdéren Name der
abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, (ibertragene
Datenmenge, Meldung lber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das
Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und
der anfragende Provider.

13.2. Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgrinden (z.B. zur Aufklarung von
Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) fir die Dauer von maximal sieben Tagen
gespeichert und danach gel6scht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu
Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgdltigen Klarung des jeweiligen
Vorfalls von der Léschung ausgenommen.

14. Onlineprasenzen in sozialen Medien

14.1. Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen,
um mit den dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie
dort Gber unsere Leistungen informieren zu konnen. Beim Aufruf der jeweiligen
Netzwerke und Plattformen gelten die Geschaftsbedingungen und die
Datenverarbeitungsrichtlinien deren jeweiligen Betreiber.

14.2 Soweit nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerkldrung angegeben,
verarbeiten wird die Daten der Nutzer sofern diese mit uns innerhalb der sozialen
Netzwerke und Plattformen kommunizieren, z.B. Beitrdge auf unseren
Onlineprasenzen verfassen oder uns Nachrichten zusenden.

15. Cookies & Reichweitenmessung

15.1. Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern Dritter
an die Web-Browser der Nutzer Gibertragen und dort fir einen spateren Abruf
gespeichert werden. Bei Cookies kann es sich um kleine Dateien oder sonstige Arten
der Informationsspeicherung handeln.

15.2. Wir verwenden ,Session-Cookies”, die nur fir die Zeitdauer des aktuellen Besuchs
auf unserer Onlineprasenz abgelegt werden (z.B. um die Speicherung Ihres Login-
Status oder die Warenkorbfunktion und somit die Nutzung unseres Onlineangebotes
Uberhaupt ermoglichen zu kdnnen). In einem Session-Cookie wird eine zufillig
erzeugte eindeutige Identifikationsnummer abgelegt, eine sogenannte Session-ID.
AuRerdem enthalt ein Cookie die Angabe Uber seine Herkunft und die Speicherfrist.
Diese Cookies konnen keine anderen Daten speichern. Session-Cookies werden
geldscht, wenn Sie die Nutzung unseres Onlineangebotes beendet haben und sich z.B.
ausloggen oder den Browser schlieRen.



15.3. Uber den Einsatz von Cookies im Rahmen pseudonymer Reichweitenmessung
werden die Nutzer im Rahmen dieser Datenschutzerklarung informiert.

15.4. Die Cookies die fiir den Betrieb unserer Internetseite zwingend notwendig sind,
also ohne die, unsere Internetseite nicht dargestellt werden kann, setzen wir zu
diesem Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
f DSGVO ein. Diese werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.
Die Cookies die fiir die Abwicklung von Vertragen oder zum vertraglich vereinbarten
Gebrauch unserer Internetseite erforderlich sind, setzen wir des Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. b
DSGVO ein. Diese werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geléscht. Der
Einsatz von nicht wie oben bezeichneten erforderlichen Cookies erfolgt auf Grundlage
Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. lhre Einwilligung kann jederzeit mit
sofortiger Wirkung widerrufen werden. Gehen Sie dazu in die Einstellungen Ihres
genutzten Browsers und wahlen ,,Browserdaten l6schen” aus hierbei miissen Sie
»Cookies und andere Websitendaten” ausgewahlt haben und diese dann entfernen.

15.5. Falls die Nutzer nicht méchten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert
werden, werden sie gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen
ihres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies konnen in den
Systemeinstellungen des Browsers oder der Website geldscht werden. Der Ausschluss
von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebotes fihren.

15.6. Sie konnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und
Werbezwecken dienen, Giber die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative
(http://optout.networkadvertising.org/) und zusatzlich die US-amerikanische Webseite
(http://www.aboutads.info/choices) oder die europdische Webseite
(http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/) widersprechen.

16. Google Analytics

16.1 Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Google erhebt
dafir tGber ein Cookie Informationen iber lhre Benutzung dieser Website
(einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) in den USA, und speichert die Informationen. Wir
setzen Google Analytics allerdings ausschlieRBlich mit einer Anonymisierungsfunktion
ein, bei der die IP-Adresse vor Ubermittlung von Google innerhalb von Mitgliedstaaten
der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iber den
Europdischen Wirtschaftsraum gekirzt wird. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-
Adresse an Google in den USA Gbertragen und erst dort gekiirzt. Google analysiert die
erhobenen Informationen und Gibermittelt uns Reports Gber die Nutzungsaktivitdten
auf unserer Website. und erbringt hierzu weitere Dienstleistungen uns gegeniber. Die
im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

16.2 Sie konnen neben der Blockade samtlicher Cookies durch lhren Browser die
Verarbeitung lhrer Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

16.3 Weitere Informationen zu Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=d.

17. Google-Re/Marketing-Services

17.1. Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung zur Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO die
Marketing- und Remarketing-Dienste (kurz ,,Google-Marketing-Services”) der Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, (,Google") ein.

17.2. Google unterwirft sich mit den Standardvertragsklauseln dem europdischen
Datenschutz und bietet hierdurch eine Garantie, das europdische Datenschutzrecht
einzuhalten.

17.3. Es besteht hinsichtlich der Verwendung der Daten eine gemeinsame
Verantwortung hinsichtlich der Datenverarbeitung zwischen Google und uns gem. Art
26 DSGVO. Wir haben mit Google vereinbart, dass die primare Verantwortung gemaf’
DSGVO Ffir die Verarbeitung der Daten wir ibernehmen und samtliche Pflichten aus
der DSGVO im Hinblick auf die Verarbeitung der Daten erfiillen (u. a. Artikel 12 und 13
DSGVO, Artikel 15 bis 22 DSGVO und Artikel 32 bis 34 DSGVO). Die Google-Marketing-
Services erlauben uns Werbeanzeigen fiir und auf unserer Website gezielter
anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu prasentieren, die potentiell deren Interessen
entsprechen. Falls einem Nutzer z.B. Anzeigen fiir Produkte angezeigt werden, fir die
er sich auf anderen Webseiten interessiert hat, spricht man hierbei vom ,Remarketing”.
Zu diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen Google-
Marketing-Services aktiv sind, unmittelbar durch Google ein Code von Google
ausgefihrt und es werden sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code,
auch als "Web Beacons" bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird
auf dem Gerat der Nutzer ein individuelles Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert
(statt Cookies konnen auch vergleichbare Technologien verwendet werden). Die
Cookies konnen von verschiedenen Domains gesetzt werden, unter anderem von
google.com, doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, googlesyndication.com
oder googleadservices.com. In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten der
Nutzer aufgesucht, fir welche Inhalte er sich interessiert und welche Angebote er
geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser und Betriebssystem,
verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des
Onlineangebotes. Es wird ebenfalls die IP-Adresse der Nutzer erfasst, wobei wir im
Rahmen von Google-Analytics mitteilen, dass die IP-Adresse innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens iber den Europdischen Wirtschaftsraum gekirzt und nur in
Ausnahmefallen ganz an einen Server von Google in den USA Gbertragen und dort
gekirzt wird. Die IP-Adresse wird nicht mit Daten des Nutzers innerhalb von anderen
Angeboten von Google zusammengefihrt. Die vorstehend genannten Informationen
kénnen seitens Google auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen
verbunden werden. Wenn der Nutzer anschlieRend andere Webseiten besucht, konnen
ihm entsprechend seiner Interessen die auf ihn abgestimmten Anzeigen angezeigt
werden.

17.4. Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google-Marketing-Services
pseudonym verarbeitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht den Namen



oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern verarbeitet die relevanten Daten Cookie-
bezogen innerhalb pseudonymer Nutzer-Profile. D.h. aus der Sicht von Google werden
die Anzeigen nicht fir eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt,
sondern fir den Cookie-Inhaber, unabhangig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies
gilt nicht, wenn ein Nutzer Google ausdriicklich erlaubt hat, die Daten ohne diese
Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die von Google-Marketing-Services Gber die Nutzer
gesammelten Informationen werden an Google ibermittelt und auf Googles Servern in
den USA gespeichert.

17.5. Zu den von uns eingesetzten Google-Marketing-Services gehort u.a. das Online-
Werbeprogramm ,,Google AdWords". Im Fall von Google AdWords, erhélt jeder
AdWords-Kunde ein anderes ,,Conversion-Cookie“. Cookies konnen somit nicht Gber die
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mit Hilfe des Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-Kunden
zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die AdWords-Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu
einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie
erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren
lassen.

17.6. Wir konnen auf Grundlage des Google-Marketing-Services ,,AdSense”
Werbeanzeigen Dritter einbinden. AdSense verwendet Cookies, mit denen Google und
seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche von
Nutzern auf dieser Website bzw. anderen Websites im Internet ermaoglicht wird.

17.7. Ebenfalls konnen wir den Dienst ,,Google Optimizer” einsetzen. Google Optimizer
erlaubt uns im Rahmen so genannten "A/B-Testings" nachzuvollziehen, wie sich
verschiedene Anderungen einer Website auswirken (z.B. Verdnderungen der
Eingabefelder, des Designs, etc.). Fir diese Testzwecke werden Cookies auf den
Geraten der Nutzer abgelegt. Dabei werden nur pseudonyme Daten der Nutzer
verarbeitet.

17.8. Ferner konnen wir den "Google Tag Manager" einsetzen, um die Google Analyse-
und Marketing-Dienste in unsere Website einzubinden und zu verwalten.

17.9. Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google,
erfahren Sie auf der Ubersichtsseite: https://policies.google.com/technologies/ads,
die Datenschutzerkldrung von Google ist unter https://policies.google.com/privacy
abrufbar.

17.10 Wenn Sie der interessensbezogenen Werbung durch Google-Marketing-Services
widersprechen mochten, konnen Sie die von Google gestellten Einstellungs- und Opt-
Out-Moglichkeiten nutzen: https://adssettings.google.com/authenticated.

18. Facebook-Pixel

Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO bei unserer
Seite “Facebook Pixel" der Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA,
bzw. Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland, nachfolgend “Facebook”, ein. Die Nutzung von Facebook Pixel geschieht zur



bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung und Analyse unserer
Seite sowie unseres wirtschaftlichen Angebotes. Durch Facebook Pixel wird es uns
ermoglicht, zielgerichtet Werbung den Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch
Interesse an unserem Angebot zeigen oder zeigen kénnten. So erreicht unsere
Werbung die Nutzer, die es interessiert und wirkt nicht beldstigend. Zudem ermaéglicht
es uns eine statische Auswertung zu Marktforschungszwecken. Weitere Informationen
zur Wirkungsweise von Facebook Pixel erhalten Sie hier: https://de-
de.facebook.com/business/help/742478679120153

Facebook unterwirft sich mit den Standardvertragsklauseln dem europdischen
Datenschutz und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutzrecht
einzuhalten.

Die Verarbeitung der durch Facebook Pixel erhobenen Daten erfolgt zudem im
Rahmen der Datenverwendungsrichtlinie von Facebook:
https://www.facebook.com/policy.php

Ihnen steht ein Widerspruchsrecht beziiglich der Datenerfassung durch Facebook Pixel
zu. Bitte nutzen Sie hierzu die Einstellungsmoglichkeit beziiglich der
nutzungsbasierten Werbung von Facebook:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads. Die von Ihnen vorgenommenen
Einstellungen sind nicht nur auf ein Endgerat begrenzt, sondern werden fir alle von
Ihnen verwendeten Gerdte Gibernommen.

Wie oben bereits beschrieben, kénnen Sie die Speicherung von Cookies auf lhrem
Rechner verhindern.

19. Facebook Social Plugins

19.1. Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung zur Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO
Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
betrieben wird ("Facebook"), ein. Die Plugins konnen Interaktionselemente oder
Inhalte (z.B. Videos, Grafiken oder Textbeitrage) darstellen und sind an einem der
Facebook Logos erkennbar (weil3es ,f“ auf blauer Kachel, den Begriffen "Like", "Gefallt
mir" oder einem ,,Daumen hoch“-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz "Facebook Social
Plugin" gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann
hier eingesehen werden: https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

19.2. Facebook unterwirft sich mit den Standardvertragsklauseln dem europdischen
Datenschutz und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutzrecht
einzuhalten.

19.3. Wenn ein Nutzer eine Funktion dieses Onlineangebotes aufruft, die ein solches
Plugin enthalt, baut sein Gerat eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook
auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an das Gerat des Nutzers
Ubermittelt und von diesem in das Onlineangebot eingebunden. Dabei konnen aus den
verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. Wir haben daher
keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins
erhebt und informiert die Nutzer daher entsprechend unserem Kenntnisstand.


https://de-de.facebook.com/business/help/742478679120153
https://de-de.facebook.com/business/help/742478679120153

19.4. Durch die Einbindung der Plugins erhélt Facebook die Information, dass ein
Nutzer die entsprechende Seite des Onlineangebotes aufgerufen hat. Ist der Nutzer
bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem Facebook-Konto
zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like Button
betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von
Ihrem Gerat direkt an Facebook tibermittelt und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein
Mitglied von Facebook ist, besteht trotzdem die Moglichkeit, dass Facebook seine IP-
Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in Deutschland nur eine
anonymisierte IP-Adresse gespeichert.

19.5. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch Facebook sowie die diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz der Privatsphare der Nutzer, konnen diese den
Datenschutzhinweisen von Facebook entnehmen:
https://www.facebook.com/about/privacy/.

19.6. Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht méchte, dass Facebook iber
dieses Onlineangebot Daten Gber ihn sammelt und mit seinen bei Facebook
gespeicherten Mitgliedsdaten verknipft, muss er sich vor der Nutzung unseres
Onlineangebotes bei Facebook ausloggen und seine Cookies l[6schen. Weitere
Einstellungen und Widerspriiche zur Nutzung von Daten fir Werbezwecke, sind
innerhalb der Facebook-Profileinstellungen moglich:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder (iber die US-amerikanische Seite
http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite
http://www.youronlinechoices.com/. Die Einstellungen erfolgen plattFormunabhéangig,
d.h. sie werden Fir alle Gerate, wie Desktopcomputer oder mobile Gerate
Ubernommen.

20. Newsletter

20.1. Mit den nachfolgenden Hinweisen informieren wir Sie Giber die Inhalte unseres
Newsletters sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische Auswertungsverfahren
sowie Ihre Widerspruchsrechte auf. Indem Sie unseren Newsletter abonnieren,
erklaren Sie sich mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden.

20.2. Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere
elektronische Benachrichtigungen mit werblichen Informationen (nachfolgend
~Newsletter”) nur mit der Einwilligung der Empfanger oder einer gesetzlichen
Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte konkret
umschrieben werden, sind sie fiir die Einwilligung der Nutzer maRgeblich. Im Ubrigen
enthalten unsere Newsletter Informationen zu unseren Produkten, Angeboten,
Aktionen und unserem Unternehmen.

20.3. Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter
erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie erhalten nach der Anmeldung
eine E-Mail, in der Sie um die Bestdtigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese
Bestdtigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mailadressen anmelden
kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den
Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kénnen.
Hierzu gehort die Speicherung des Anmelde- und des Bestdtigungszeitpunkts, als auch



der IP-Adresse. Ebenso werden die Anderungen lhrer bei dem Versanddienstleister
gespeicherten Daten protokolliert.

20.4. Versanddienstleister: Der Versand der Newsletter erfolgt mittels JUNE - Online
Marketing, Grolse Johannisstral3e 3, 20457 Hamburg, Germany. Die
Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters kénnen Sie hier einsehen:
https://juneapp.com/imprint/#data-security.. Zudem erfolgt der Versand mittels
»MailChimp*, einer Newsletterversandplattform des US-Anbieters Rocket Science
Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, Atlanta, GA 30308, USA. Die
Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters kénnen Sie hier einsehen:
https://mailchimp.com/legal/privacy/

20.5. Des Weiteren kann der Versanddienstleister nach eigenen Informationen diese
Daten in pseudonymer Form, d.h. ohne Zuordnung zu einem Nutzer, zur Optimierung
oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des
Versandes und der Darstellung der Newsletter oder fir statistische Zwecke, um zu
bestimmen aus welchen Landern die Empfanger kommen, verwenden. Der
Versanddienstleister nutzt die Daten unserer Newsletterempfanger jedoch nicht, um
diese selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.

20.6. Anmeldedaten: Um sich fiir den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie
Ihre E-Mailadresse angeben.

20.7. Der Versand des Newsletters und die Erfolgsmessung erfolgen auf Grundlage
einer Einwilligung der Empfanger gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO i.V.m § 7 Abs. 2
Nr. 3 UWG bzw. auf Grundlage der gesetzlichen Erlaubnis gem. § 7 Abs. 3 UWG.

20.8. Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO und dient dem Nachweis der
Einwilligung in den Empfang des Newsletters.

20.9. Kiindigung/Widerruf - Sie konnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit
kiindigen, d.h. Ihre Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur Kiindigung des
Newsletters finden Sie am Ende eines jeden Newsletters. Wenn die Nutzer sich nur
zum Newsletter angemeldet und diese Anmeldung gekiindigt haben, werden ihre
personenbezogenen Daten geldscht.

20.10. Der E-Mail-Versand erfolgt im Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrages
mittels GetResponse, einem Mailingtool der GetResponse Sp. z 0.0 (Polish limited
liability company) aus Gdansk/Polen. Die GetResponse Sp. z 0.0 ist dem europdischen
Datenschutzrecht unterworfen. Weitere Informationen zum Datenschutz im
Zusammenhang mit GetResponse finden Sie

hier: https://multimedia.getresponse.com/getresponse-
hUN6z/documents/740521602.pdf

20.11. Der E-Mail-Versand erfolgt im Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrages
mittels Integromat sro, Novakovych 1954/20a, 180 00 Prag 8, Tschechien, dar, Firmen-
ID-Nr.: 2915286. Integromat ist dem europdischen Datenschutzrecht unterworfen.
Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Integromat finden Sie
hier: https://www.integromat.com/en/help/privacy-policy



https://multimedia.getresponse.com/getresponse-hUN6z/documents/740521602.pdf
https://multimedia.getresponse.com/getresponse-hUN6z/documents/740521602.pdf
https://www.integromat.com/en/help/privacy-policy

21. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

21.1. Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung zur Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO
Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services,
wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet als
“Inhalte”). Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse
der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser
senden kénnten. Die IP-Adresse ist damit fir die Darstellung dieser Inhalte
erforderlich. Wir bemiihen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige
Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter
kénnen ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als "Web Beacons"
bezeichnet) Fir statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die "Pixel-Tags"
kénnen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website
ausgewertet werden. Die pseudonymen Informationen konnen ferner in Cookies auf
dem Gerdt der Nutzer gespeichert werden und unter anderem technische
Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit
sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten, als auch mit
solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden kénnen.

21.2. Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Drittanbietern sowie
ihrer Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzerkldrungen, welche weitere Hinweise
zur Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmaoglichkeiten
(sog. Opt-Out) enthalten:

- Externe Schriftarten von Google, LLC., https://www.google.com/fonts (,Google
Fonts"). Die Einbindung der Google Fonts erfolgt durch einen Serveraufruf bei Google
(in der Regel in den USA). Datenschutzerkldrung: https://policies.google.com/privacy,
Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated

- Webanalyse und Optimierung mit Hilfe des Dienstes Hotjar, des Drittanbieters Hotjar
Ltd., Level 2, St Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000,
Malta, Europe. Mit Hotjar lassen sich Bewegungen auf den Webseiten, auf denen
Hotjar eingesetzt wird, nachvollziehen (sog. Heatmaps). So ist beispielsweise
erkennbar, wie weit Nutzer scrollen und welche Schaltflachen die Nutzer wie oft
anklicken. Ferner werden technische Daten wie gewahlte Sprache, System,
Bildschirmauflésung und Browserart erfasst. Hierbei kénnen, zumindest
voriibergehend wahrend des Besuchs auf unserer Webseite Profile der Nutzer erstellt
werden. Weiterhin ist es mithilfe von Hotjar auch méglich, Feedback direkt von den
Nutzern der Website einzuholen. Auf diese Weise erlangen wir wertvolle
Informationen, um unsere Websites noch schneller und kundenfreundlicher zu
gestalten. Datenschutzerkldarung: https://www.hotjar.com/privacy

- Diese Website verwendet Twilio, ein Service-Tool der Twilio Ireland Limited, 25-28
North Wall Quay, Dublin 1, Irland, um die Kundenkommunikation zu verbessern. Die
Daten werden nur verschlisselt zwischen Twilio und advocado ausgetauscht. Dabei
geht es inbesondere darum, unseren Kunden einen sicheren Authentifizierungs- und
Informationsprozess auf der Plattform zu gewdhrleisten. So kénnen wir unsere Kunden
z.B. noch schneller mit Hilfe von SMS-Nachrichten Informationen iber Veranderungen
im Kundenkonto informieren. Die jeweils aktuellen Datenschutzinformationen zu
Twilio und erganzende Informationen kénnen Sie auf dieser Internetseite abrufen:
https://www.twilio.com/legal/privacy

- Diese Webseite verwendet das Conversion Tracking von Microsoft (Microsoft
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA). Dabei wird von
Microsoft Bing Ads ein Cookie gesetzt, sofern unsere Website iber eine Microsoft Bing
Anzeige erreicht wird. Microsoft Bing und wir kdnnen auf diese Weise erkennen, dass



jemand auf eine Anzeige geklickt hat, zu unserer Website weitergeleitet wurde und
eine vorher bestimmte Zielseite (Conversion Seite) erreicht hat. Wir erfahren dabei nur
die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing Anzeige geklickt haben und dann zur
Conversion Seite weitergeleitet wurden. Es werden keine persénlichen Informationen
zur Identitat des Nutzers mitgeteilt. Wenn nicht an dem Tracking-Verfahren
teilgenommen werden soll, kann das hierfir erforderliche Setzen eines Cookies per
Browser-Einstellung abgelehnt werden. Weitere Informationen zum Datenschutz und
zu den eingesetzten Cookies sind auf der Website von Microsoft zu finden:
http://privacy.microsoft.com/de-de/fullnotice.mspx

- Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung zur Optimierung und Fehlerbehebung
unseres Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO den Dienst von Sentry (132
Hawthorne St,San Francisco, CA 94107) ein. Sentry verarbeitet Logfiles und
Fehlermeldungen. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Sentry
in den USA (bertragen und dort gespeichert. Sentry unterwirft sich mit den
Standardvertragsklauseln dem europdischen Datenschutz und bietet hierdurch eine
Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten. Mehr Informationen zum
Datenschutz von Sentry erhalten Sie hier: https://blog.sentry.io/2018/03/14/gdpr-
sentry- and-you

22. Einbindung des Trusted Shops Trustbadge

22.1 Zur Anzeige unseres Trusted Shops Giitesiegels und der gegebenenfalls
gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte fir
Kaufer nach einer Bestellung ist auf dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadge
eingebunden.

22.2 Dies geschieht auf Grundlage ihrer Einwilligung zur Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO. Das
Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops
GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Koln.

22.3 Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein
sogenanntes Server-Logfile, das z.B. lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs,
Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und
den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und
spdtestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch Gberschrieben.

22.4 Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops Gbertragen,
soweit Sie hierzu eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung fir die
Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich bereits fir die Nutzung
registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene
vertragliche Vereinbarung.

23. Einbindung von Xing

Aufgrund ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO binden wir auf unserer
Internetseite die Funktionen des Netzwerks XING der XING AG, DammtorstraRe 29-32,
20354 Hamburg, Deutschland, ein. Bei jedem Aufruf unserer Seite, in dem die



Funktionen von Xing eingebunden sind, wird eine Verbindung zu Servern von Xing
hergestellt. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten erfolgt dabei nicht.
Insbesondere werden keine IP-Adressen an Xing Gbertragen. Weitere Informationen
erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von Xing unter:
https://www.xing.com/app/share?op=data_protection

24. Einbindung von LinkedIn

Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO auf unserer
Internetseite die Plug-ins der LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain
View, CA 94043, USA, ein. Sie erkennen die Plug-ins an dem LinkedIn-Logo.

Das Plug-in stellt eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und den LinkedIn -
Servern her. Wir haben keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der Daten,
welche das Plug-in an die Server von LinkedIn Gbermittelt. Informationen dazu finden
Sie hier: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy, Opt-Out:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

Das Plug-in informiert LinkedIn dariber, dass Sie als Nutzer diese Website besucht
haben. Es besteht hierbei die Mdglichkeit, dass Ihre IP-Adresse gespeichert wird. Sind
Sie wahrend des Besuchs auf dieser Website in lhrem LinkedIn-Account eingeloggt,
werden die genannten Informationen mit diesem verknipft.

Nutzen Sie die Funktionen des Plug-ins - etwa indem Sie den LinkedIn-Button
verwenden - werden die entsprechenden Informationen ebenfalls an LinkedIn
Gbermittelt.

Mochten Sie verhindern, dass LinkedIn diese Daten mit lhrem LinkedIn-Account
verknipft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website bei LinkedIn aus und
l6schen Sie die gespeicherten Cookies.

25. Einbindung von Taboola- und Outbrain-Pixel

Ein Besucher-Pixel und Cookies der Outbrain Inc., 39 West 13th Street, 3rd floor, New
York, NY 10011, USA werden im Rahmen ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a.
DSGVO auf dem advocado-Internetseiten zur Konversionsmessung eingesetzt. So kann
das Verhalten von Nutzern nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine
Outbrain-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dieses
Verfahren dient dazu, die Wirksamkeit der Outbrain-Werbeanzeigen fir statistische
und Marktforschungszwecke auszuwerten und kann dazu beitragen, zukiinftige
Werbemalinahmen zu optimieren. Die erhobenen Daten sind fir uns anonym, bieten
uns also keine Riickschlisse auf die Identitdt der Nutzer. Dem Tracking durch Outbrain
konnen Sie jederzeit widersprechen; klicken Sie hierzu auf das Feld ,Ablehnen” (Opt-
Out) unter der Datenschutzerklarung von Outbrain, abrufbar

unter http://www.outbrain.com/de/legal/privacy. Hier erhalten Sie auch weitere
Informationen zum Datenschutz der Outbrain UK Ltd. Der Opt-Out gilt nur fir das
jeweils von lhnen genutzte Gerat und verliert zudem seine Giiltigkeit, wenn Sie Ihre



http://www.outbrain.com/de/legal/privacy

Cookies loschen. Eine Léschung der so ibermittelten Daten erfolgt innerhalb von 3
Monaten.

Ein Besucher-Pixel und Cookies der Taboola Inc., 28 West 23rd St., 5th fl., New York, NY
10010, USA werden im Rahmen des berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. I lit
DSGVO auf dem advocado-Internetseiten zur Konversionsmessung eingesetzt. So kann
das Verhalten von Nutzern nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine
Taboola-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dieses
Verfahren dient dazu, die Wirksamkeit der Taboola-Werbeanzeigen Fir statistische und
Marktforschungszwecke auszuwerten und kann dazu beitragen, zukiinftige
Werbemalinahmen zu optimieren. Die erhobenen Daten sind fir uns anonym, bieten
uns also keine Riickschlisse auf die Identitdt der Nutzer. Dem Tracking durch Taboola
konnen Sie jederzeit widersprechen; klicken Sie hierzu auf das Feld ,Ablehnen” (Opt-
Out) unter der Datenschutzerklarung von Taboola, abrufbar

unter https://www.taboola.com/de/privacy-policy. Hier erhalten Sie auch weitere
Informationen zum Datenschutz der Taboola Inc. Der Opt-Out gilt nur fir das jeweils
von lhnen genutzte Gerat und verliert zudem seine Giiltigkeit, wenn Sie Ihre Cookies
[6schen. Eine Loschung der so (ibermittelten Daten erfolgt innerhalb von 3 Monaten.

26. Verwendung von ReferralMagic

Wir setzen auf Grundlage ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO das
Empfehlungsmarketingtool von ReferralMagic (50saas, Inc. 156 2nd St. San Francisco
94105, CA) ein. Hierbei werden keine personenbezogene Daten an 50saas GUbermittelt.
Das Tool ermaoglicht uns in anonymisierter Form das Verhalten der Nutzer bzgl. des
Seitenbesuches, der Registrierung und eines Vertragsabschlusses zu analysieren.
Hierbei werden keine personenbezogene Daten sowie keine Daten Uber Art, Inhalt und
Form der Rechtsfrage sowie des angenommenen Angebotes erhoben. Hierzu wird ein
Cookie im Rahmen lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO gesetzt. Welches
uns dabei hilft zu erkennen, dass Sie unsere Seite besucht haben. Personenbezogene
Daten wie z.B. die IP-Adresse 0.3. werden dabei nicht erhoben. Die Einwilligung zur
Cookienutzung kénnen Sie jederzeit wie oben beschrieben widerrufen.

27.Verwendung von Chat-System Userlike

Sie haben auf unserer Seite die Mdglichkeit, mit uns Gber unser Chat-System Kontakt
aufzunehmen. Hierbei werden automatisiert nur anonymisierte Daten von lhnen
verwendet. Dies geschieht, fiir den Betrieb des Chat-Systems, zum Zweck der
effektiven Kundenbetreuung mittels Beantwortung von Support- oder Vertrags- oder
allgemeinen Anfragen.

Insoweit Sie personenbezogene Daten wahrend des Chats angeben, werden diese aus
dem oben genannten Zweck gem. Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO sowie zum Zwecke der
Geschdftsanbahnung, Vertragsabschluss und Vertragserfillung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO verwendet.

Hierzu verwenden wir Technologien der Userlike UG (haftungsbeschrankt),
Probsteigasse 44-46, 50670 K6ln, nachfolgend Userlike genannt. Die IP-Adresse wird


https://www.taboola.com/de/privacy-policy

nur in anonymisierter Form an Userlike Gbertragen. Die Datenibertragung an Userlike
ist durch eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung geregelt.

Userlike halt als deutscher Anbieter das européische Datenschutzrecht ein. Weitere
Informationen zum Datenschutz bei Userlike finden Sie
hier: https://www.taboola.com/de/privacy-policy

28. Anmeldung Uber Drittanbieter

a) Facebook-Connect

Zur Anmeldung bieten wir Ihnen zudem die Mdglichkeit, den Dienst Facebook-Connect,
betrieben von der Facebook Inc. (Anschrift: Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Dublin 2, Irland) zu nutzen. Dies ersetzt das Registrierungsverfahren. Zur
Anmeldung werden Sie auf die Seite von Facebook weitergeleitet, wo Sie sich mit ihren
Nutzungsdaten anmelden kénnen. Hierdurch werden Ihr Facebook-Profil und unser
Dienst verknipft. Die Nutzung von Facebook Connect erfolgt auf Grundlage lhrer
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 DSGVO. Diese Einwilligung kann jederzeit von lhnen
widerrufen werden. Durch die Nutzung von Facebook-Connect werden der bei
Facebook von Ihnen hinterlegte Name sowie Ilhre Kontaktdaten an uns automatisch
Ubertragen. Diese Informationen sind fiir den Vertragsschluss zwingend erforderlich,
um sie identifizieren zu kénnen.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Facebook finden Sie
hier: https://www.facebook.com/help/238318146535333?helpref=hc_global_nav

Facebook unterwirft sich mit den Standardvertragsklauseln dem europdischen
Datenschutz und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutzrecht
einzuhalten.

b) Google Sign-In

Zur Anmeldung bieten wir Ihnen zudem die Mdglichkeit, den Dienst Google Sign-In,
betrieben von der Google LLC, 1600 AmphitheatreParkway, Mountain View, CA 94043,
USA, zu nutzen. Dies ersetzt das Registrierungsverfahren. Zur Anmeldung werden Sie
auf die Seite von Google weitergeleitet, wo Sie sich mit ihren Nutzungsdaten
anmelden kénnen. Hierdurch werden ihr Google Profil und unser Dienst verknipft. Die
Nutzung von Google Sign-In erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1
DSGVO. Diese Einwilligung kann jederzeit von Ihnen widerrufen werden. Durch die
Nutzung von Google Sign-In werden der bei Google von lhnen hinterlegte Name sowie
Ihre Kontaktdaten an uns automatisch ibertragen. Diese Informationen sind fir den
Vertragsschluss zwingend erforderlich, um Sie identifizieren zu konnen.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google finden Sie
hier: https://policies.google.com/privacy?hl=de&amp;gl=de

Google unterwirft sich mit den Standardvertragsklauseln dem europdischen
Datenschutz und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutzrecht
einzuhalten.

cc) LinkedIn Sign-In
Zur Anmeldung bieten wir Ihnen zudem die Mdglichkeit, den Dienst LinkedIn Sign-In,


https://www.userlike.com/de/data-privacy

betrieben von der LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043,
USA, zu nutzen. Dies ersetzt das Registrierungsverfahren. Zur Anmeldung werden Sie
auf die Seite von LinkedIn weitergeleitet, wo Sie sich mit ihren Nutzungsdaten
anmelden kénnen. Hierdurch werden ihr LinkedIn -Profil und unser Dienst verkndpft.
Die Nutzung von LinkedIn Sign-In erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gem. Art. 6
Abs. 1 DSGVO. Diese Einwilligung kann jederzeit von Ihnen widerrufen werden. Durch
die Nutzung von LinkedIn Sign-In werden der bei LinkedIn von Ihnen hinterlegte Name
sowie |hre Kontaktdaten an uns automatisch ibertragen. Diese Informationen sind fir
den Vertragsschluss zwingend erforderlich, um sie identifizieren zu konnen. Weitere
Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit LinkedIn finden Sie hier:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

29. Beanstandungen und Abmahnungen

Sollten Sie sich in Ihren Rechten verletzt oder anderweitig benachteiligt sehen, bitten
wir Sie uns dies selbst mitzuteilen. Sie erhalten sodann eine persdnliche individuelle
Antwort. Im Rahmen lhrer Schadensminderungspflicht weisen wir darauf hin, dass
Kosten von einem durch Sie auBergerichtlich beauftragten Anwalt, ohne vorherige
Kontaktaufnahme, nicht von uns ibernommen werden. Es besteht ausdricklich kein
Wille unsererseits, dass Sie einen Anwalt mit einer Unterlassungsaufforderung, Abgabe
einer strafbewehrten Unterlassungserkldarung beauftragen. Auf einen mutmalilichen
Willen kann folglich nicht abgestellt werden.

Stand: 19. Dezember 2023



